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Apstrakt: U trenutnoj ekonomskoj klimi, kada se porudzbine smanjuju, a zalihe
povecavaju, od proizvodaca se ocekuje da budu okretniji i sposobniji za
manevrisanje, posebno u upravljanju oscilacijama u potraznji, kako bi se ostvario
profit. Sve ovo podstice proizvodace da usvoje ,,lean principe®. Da bi poboljsao
povrat sredstava, proizvodac mora da generise vise prihoda sa istim ili manjim
resursima i nizim troskovima. Osnovni faktori fleksibilne strukture su zaposleni,
proizvodna oprema, procesi kontrole i odrzavanja, koji moraju biti podrzani
odgovarajué¢im IT rjesenjima. Kljucni element fleksibilne lean organizacije su prave
strategije koje mogu odgovoriti na trenutnu situaciju. Osnovne strategije za to su:
smanjenje potrebnih resursa za postojec¢i obim poslovanja i povecanje obima
poslovanja za postojece resurse.

Kljuéne rijedi: menadZment, kompanija, proces, lean principi, zaposleni, strategije.

Abstract: In the current economic climate, when orders decline and stocks are
becoming bigger, producers are expected to be more agile and manoeuvrable,
especially in managing oscilations in demand, to generate profits. All this forces
manufacturers to adopt , lean principles”. To improve the return on assets, the
manufacturer must generate more revenue with the same or fewer resources and
lower costs. The essential factors of flexible lean structure are employees, production
equipment, process control and maintenance processes, which must be supported by
appropriate IT solutions. The crucial element of flexible lean organization are right
strategies to respond to the current situation. The basic strategies for this are: the
reduction of the necessary resources for the existing volume of business and increase
the volume of business for the existing resources.
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uvoD

Zivimo u svijetu gdje se sve mijenja u svakom trenutku. Mnoge organizacije nisu
opstale upravo zbog toga Sto se nisu mogle suocavati sa nastalim brzim promjenama.
Lean menadzment pojavljuje se 80-ih godina XX vijeka, kada je Japanska
automobilska industrija predvodena Tojotom preuzela prevlast u autoindustriji na
svjetskom, ali i na ameri¢kom trzistu. Uspjeh Tojotinog proizvodnog sistema kao
visokokvalitetnog proizvodaca sa niskim troskovima pokrenuo je ostatak svijeta da
zele da razumiju kako su postali toliko uspjesni. Tim povodom grupa naucnika iz
MIT-a (Massachusetts Institute of Tehnology) pocela je proucavati kako to u Tojoti
rade i postizu bolje rezultate. Uocili su da se sa manje investicija postiZze Zeljeni nivo
proizvodnog kapaciteta i kvaliteta, da se proizvodni proces provodi sa manje gresaka,
da im je za kljucne proizvodne procese potrebno manje vremena, imaju manji broj
dobavljaca i da nemaju puno robe na zalihama. Voditelj tog tima dr.Jim Womack je
takav nacin poslovanja opisao sa terminom ,,lean “(Stedljivo). Jim Womack i Dan
Jones su kasnije postali osnivaci Lean Enterprise Instituta i akademije koja je svjetski
nosilac lean razmisljanja. Koncepti lean proizvodnje i lean menadzmenta su sada dio
medunarodnog poslovnog rije¢nika i kompanije Sirom svijeta teze da steknu Sto veci
profit sprovodec¢i ovaj nacin poslovanja.

1. KARAKTERISTIKE LEAN PRISTUPA

Cilj lean koncepta je ostvarenje §to boljih rezultata uz primjenu $to manje izvora.
Lean je usmjeren prema kupcu, kontinuiranim promjenama i pobolj$anjima procesa,
uocCavanju problema i njihovom trajnom rje$avanju, inovacijama i standardizaciji
rada. Lean sistem se sastoji od 3 oshovna elementa:

1. Lean nacina razmisljanja.
2. Uvodenje i mijenjanje poslovnih procesa.
3. Kontinuitet uvodenja poboljsanja.

Osnovni princip je dugoroéno i kontinuirano pobolj$anje svih poslovnih procesa i
odnosa sa partnerima, ukljuujuci i zaposlene, menadzere, vlasnike, akcionare i
drustvenu zajednicu. Lean pristup omogucava bolji na¢in organizovanja i upravljanja
odnosima sa kupcima, lancem snadbijevanja, razvojem proizvoda i proizvodnim
operacijama, primjenom njegovih osnovnih principa:

1. Odrediti vrijednosti sa stanovista kupca. Vrijednost bi trebala da bude definisana
od strane krajnjeg korisnika. Ona je znacajna ako je iskazana u vidu specificnog
proizvoda koji zadovoljava potrebe korisnika po odgovarajuc¢oj cijeni i u
odgovarajuce vrijeme.

2. Napraviti mapu toka vrijednosti - odrediti sve aktivnosti koje ucestvuju u
stvaranju vrijednosti za svaki proces ili vrstu proizvoda. Tok vrijednosti
predstavlja sve specifi¢ne aktivnosti neophodne za stvaranje odredenog proizvoda
ili usluge putem tri kriticne aktivnosti upravljanja: aktivnosti rjeSavanja problema,
upravljanje informacijama i fizicka transformacija aktivnosti.
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3. Napraviti mapu vrijednosti kroz koju se moze ostvariti ono sto kupac Zeli. Kada je
vrijednost precizno definisana, tok stvaranja vrijednosti i otklonjeni svi gubici,
potrebno je tada uspostaviti tok stvaranja vrijednosti koji ¢e se odvijati bez
ikakvog zastoja. Time skracujemo vrijeme potrebno za izvrSenje aktivnosti od
definisanja koncepta do lansiranja, prodaje i isporuke.

4. Uvodenje sistema koji ce kreirati nove vrijednosti prema zeljama kupaca. Lean se
vodi filozofijom da je bolje dopustiti korisnicima definisanje traznje za
proizvodom, nego da o tome samostalno odlucuju proizvodaci, bez konsultacije sa
korisnicima, jer se moze dogoditi da se plasiraju proizvodi koji nisu potrebni
trziStu ili ne zadovoljavaju potrebe korisnika.

5. Teznja ka perfekciji. Ovaj princip podrazumijeva da se proces ne zaustavlja sve dok
postoji i mala Sansa da se neSto promijeni na bolje, smanje troSkovi, vrijeme,
prostor, greske u procesu. Kontinuirano pobolj§avanje procesa razvoja novog
proizvoda se postize efikasnim upravljanjem znanjem. Znanje se sistemati¢no
dokumentuje i $iri tako da bude dostupno svima kojima je potrebno.

Tabela 1. Razlike izmedu tradicionalne i lean organizacije.

TRADICIONALNA
ORGANIZACIIA LEAN ORGANIZACIJA
OBILJEZJA OBILJEZJA
Masovna proizvodnja Male serije
Ekonomija velikih razmjera Koris¢enje konkurentskih prednosti
Striktna podjela poslova Standardizacija poslova
Hijerarhija i sluSanje naredbi Razvoj individualne inicijative i timskog
Reaktivna prodajna politika rada
Kontrolni mehanizam Proaktivna prodajna politika
Preventivna obiljezja i znakovi

ORIJENTACIJA ORIJENTACIJA
Prema proizvodu Prema kupcu
Prema budzetu Prema potraznji
Prema funkcijama Prema procesu
Kvalitet na temelju inspekcije Kvalitet ugraden u proizvod

Izvor: Istrazivanje autora

Na slici moZemo uociti da je u odnosu na tradicionalni na¢in upravljanja lean sistem
Najvaznija osobinu lean sistema u odnosu na tradicionalni sistem je taj Sto se kvalitet
nastoji osigurati unaprijed ve¢ u samom procesu i dizajhu proizvoda, a prema
potrebama kupaca.

2. LEAN PROIZVODNJA

Proces redizajniranja podrazumijeva pronalazenje visoko efikasnih rjeSenja za
poboljsanje proizvodnih ciklusa i kapaciteta procesa proizvodnje. Povecanje broja
poslovnih rjesenja mogu automatizovati zadatke koji su povezani sa efektivnim
upravljanjem proizvodnjom, dok upravljaju kvalitetom i dobijaju bolji pregled
moguénosti, dizajna i1 potraznje. Ako Zzelimo trenutnu kontrolu nad procesom,
pratimo procesne varijable tj. one faktore koji uti¢u na rezultat, tako da se oni mogu
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posmatrati dok se mijenjaju. Ako je promjena loSa imamo vremena da reagujemo i
ispravimo je, kako ne bi doslo do vecih oste¢enja. Ako su unosi u proces tacni, u tom
slucaju ¢e se i proces ispravno ponasati. Rukovodstvo mora uzeti u obzir sustinske
proizvodne faktore koji postizu bolji prinos na imovinu: zaposlene, kontrolu procesa,
proizvodnu opremu i planirano preventivnho odrzavanje. StrateSka inicijativa za
kontrolu zaposlenih i procese je u nadleznosti centralnog menadzmenta. Strategije
kontrole procesa se mogu povezati sa proizvodnim sistemom u sistemu kvaliteta ili
naprednim automatizovanim sistemima, dok strategije usmjerene ka osoblju ukljucuju
obuku, sertifikaciju i politiku zarada. Srednje rukovodstvo pretezno je zaduzeno za
proizvodnu opremu i njeno preventivno odrzavanje, €iji angazman omogucava veci
povrat sredstava. Da bi poboljsao povrat sredstava, proizvodac mora da generise vise
prihoda sa istim ili manjim sredstvima i nizim troskovima. Potreba za povecanjem
konkurentnosti zahtjeva smanjenje neplaniranih zastoja zbog odrzavanja i
nadogradnje opreme sa ciljem maksimiziranja odgovornosti i smanjenja zaliha
rezervih dijelova.

Lean proizvodnja podrazumijeva manje rada na radnom mjestu, manje proizvodnog
prostora, manje investicija, manje vremena, alata i zaliha (Shah and Ward, 2007). Cilj
je uspostaviti sistem u kojem se eliminacijom nepotrebnih aktivnosti, sirovina i
otpada u proizvodnji povecava vrijednost proizvodu. Lean alati pomazu u otkrivanju
problema i sa namjerom pronalaze nacine da problemi budu vidljivi. Ona nas uci kako
da vidimo ono $to o¢igledno nije vidljivo. Lean proizvodnja pocinje proucavajuéi tok
u tri oblasti: materijal, ljude i informacije. Osnovne lean strategije u pogledu
Smanjenja troskova su:

- smanjenju potrebnih sredstava za postojece obime poslovanja.
- poveéanju obima poslovanja za trenutni nivo resursa.

Smanjenje potrebnih resursa za postojeci obim poslovanja pocinje sa pristupom koji
se fokusira na upravljanje ljudskim resursima, proizvodnom opremom i kontrolom.
Takode nastoji da postepeno ukloni zastarjelu tehnologiju i zamjeni je sa efikasnijom
proizvodnom opremom. Sistem odrzavanja je integrisan sa sistemom korporativnog
upravljanja resursima kompanije. Kompjuterski podrzan sistem odrzavanja je
specijalizovani sistem koji zadovoljava specifi¢ne potrebe odrzavanja:

- stvaranje radnih zadataka,

- izdavanje dozvola,

- odobravanje nadzora rada i sigurnosti,

- kontrola inventara i

- pravljenje narudzbi.
On nudi moguénost elektronskog upravljanja dokumentima i samim tim sniZzava
troskove njihovog koriS¢enja. U situaciji kada je konkurencija jaka, a finansijski

resursi ograniceni, proizvodaci viSe vole da produzavaju vrijeme koje je potrebno za
upravljanje opremom, nego da investiraju u novu. (Pasinetti, L.L., 2012).

Povecanje obima poslovanja za postojeci raspon potrebnih resursa se postize
revizijom planiranog i preventivnog odrzavanja postojenja i optimizacijom procesa.
Sa poboljSanim pristupom odrzavanja, trajanje proizvodnje je smanjeno, a samim tim
inventar 1 naruzbine se mogu optimizirati, sto dovodi do smanjenja troSkova na nivou
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cijele organizacije. Ovaj novi pristup odrzavanja dovodi do znaCajnog rasta
tehnologije upravljanja i monitoringa sredstava.

Slika 1. koncept lean proizvodnje

BEZ OTPADA
{} LEAN PROIZVODNJA

‘ NABAVKA TOK PROCESA ' ISPORUKA NOVIH PROIZVODA

ULAZI IZLAZI
VREME (REDUKOVANO)

Izvor: Istrazivanje autora

Sa sve ve¢im naglaskom na industrijsku automatizaciju, tehnologija se razvila do
taCke gdje su dostupne najnovije informacije iz proizvodnje. Menadzment odrZavanja
je evolurirao od nivoa odlu¢ivanja za odrzavanje do strateskog odlu¢ivanja na nivou
kompanije. Svrha kompanije je da smanji troSkove i poboljsa produktivnost
optimizacijom oprocesa. Cinjenica je da se transformacija procesa odvija i filozofski
(strateska perspektiva) i tehnoloski (u obliku poboljsanih rjeSenja za dobavljace).
Takva proizvodnja i kvalitet, posle proizvodnje stvorili su okruzenje kojeg prate
troskovi loSeg kvaliteta (Slatter, 2013 str.45). TroSkovi loSeg kvaliteta sastoje se od
troskova nastalih tokom procesa proizvodnje, za koji se koriste lose sirovine, ali i
oportunitetne troskove koji nastaju eliminisanjem ovih nedostataka. To su troskovi
rada, obrade i troskovi rjeSavanja problema. Opremljeni sa mogucnoscu
dokumentovanja troskova, rukovodioci postrojenja mogu biti u moguénosti da razviju
poslovni model za odabir odgovarajuce strategije upravljanja sredstvima. Postoji
praksa da odrzavanje sluzi ne samo o¢uvanju materijalne imovine, nego i sposobnosti
izvrSavanja date funkcije. Dakle, odrzavanje se prvobitno ne smatra kao sredstvo za
sprecavanje greSaka, ve¢ kao sredstvo za uklanjanje posljedica greSaka. Industrija je
uvijek koristila sisteme koji su omogucivali siguran i stabilan rad. U zavisnosti od
stepena kriti¢nosti sredstava, odgovarajuca strategija se odabira za smanjenje troskova
loseg kvaliteta. Ukoliko bi to bila imovina ili sastavni dio imovine, kritican u fazi
projektovanja, inzinjeri bi normalno povecali faktor kapaciteta ili preveli faktor
sigurnosti kako bi osigurali minimalne zastoje. Ako je proces kritican i ako je
neuspjeh izazvao kriti¢ne posljedice, inZinjeri bi ¢ak iskoristili i dualne kapacitete.

Lean menadzment u procesu proizvodnje pronalazi otpad ili nepotrebne postupke i
procese u aktivnostima. Pod otpadom pozrazumijevamo:

- greske proizvoda ili usluga,

- preveliku proizvodnju,

- visak zaliha,

- nepotreban proces,

- nepotreban prevoz i
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- Cekanje na isporuku.
Koraci koji se primjenjuju za otklanjanje otpada su:

- Organizacija radnog mjesta. Radno mjesto je osnovni element poslovnog
procesa. Ukoliko u njemu imamo nedostatak, loSu organizovanost, svi procesi i
sva poboljSanja na njima nece uroditi plodom.

- Osiguranje neometanog protoka aktivnosti. Poslovne i tehnoloske procese treba
organizovati na nacin da od ulaska (sirovine, informacije) pa preko dodavanja
vrijednosti za kupca i konaéne distribucije do kupca, svi poslovni tokovi teku
brzo i neometano bez zastoja.

- Standardizacija rada. Kada se u praksi dode do rutinskog obavljanja procesa i
time se osigura visoka ucinkovitost, to treba zapisati i takav postupak
standardizovati tj. postaviti nacelo kako se odredeni postupak mora obavljati.
Zapisi strandardizacije se mogu uraditi na mnogo nacina poput: mapiranja toka,
dijagram toka, organizacijskim Semama, grafickim oznakama ili tekstom.

- Optimizacija serija je upravo ona koju treba kupac. Potrebno je stvoriti
fleksibilnost organizacije da se ona moze suociti sa takvim izazovom.

- Kontinuirano poboljsanje. Jedna od najvaznijih postavki lean razmisljanja je
upravo ta da se uvijek moze biti bolji. Tojota svoj sistem proizvodnje poboljsava
ve¢ 50 godina. U toku lean akcije kad bi se proces analizirao, na temelju takve
analize bi se pronasla bolja rjeSenja, te nakon unosenja tih rjeSenja bi bio uocljiv
tehnoloski i informacijski napredak.

3. LEAN KONCEPT TEHNOLOSKOG PREDUZETNISTVA

Promjene u ekonomiji ¢ine nove tehnologije koje organizacije implementiraju
razvijajuéi poslovne operacije radi kreiranja i distribucije nove vrijednosti u obliku
proizvoda i usluga za kupce. Tehnoloski podsticaji razvoju ekonomije i drustva
sagledavaju se kroz ozZivljavanje tehnoloskog preduzetni$tva koje se odnosi na
osnivanje novih organizacija, kao i na preduzetnicke aktivnosti koje ostvaruju vec
uspostavljene firme (Levi Jakisi¢, 2016).

Koncept tehnoloskog preduzetniStva se razvio usljed novih tehnologija i inovacija za
sve privredne subjekte, velike, srednje i male organizacije, za javni i privatni sektor i
sve djelatnosti u domenu materijalne proizvodnje i usluga. Ono se odnosi na stvaranje
novog poslovnog poduhvata koji kreira vrijednost za ucesnike kreirajuéi jedinstveno,
novo angazovanje resursa, uklju¢ujuéi tehnologiju, kako bi zadovoljile potrebe
korisnika i drustva (Byers, Dorf, Nelson, 2011).

Tehnolosko preduzetniStvo predstavlja okrenutost ka konkurentnosti koja se postize
snaznim vezama izmedu naucnih rezultata, novih tehnologija, ucenja i ostvarenja
ponude nove vrijednosti za kupca, u obliku novih proizvoda i usluga na trzistu.
Prvobitno odredenje pojma tehnoloskog preduzetnistva se vezivalo za preduzetnicke
poduhvate visokih tehnologija, dok danas pokriva oblast i firme visokih i niskih
tehnologija, kao i preduzetnicke aktivnosti koje se odvijaju, ne samo u novih firmama
kao novi poslovni poduhvati, ve¢ i u starim uspostavljenim firmama (Ratinho et
al,2015).
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Lean startup metodologija je prvi put predstavljena 2008. godine, od strane Erika
Risa, koji je koristio svoje liéno iskustvo u primjenjivanju principa lean proizvodnje
na startup poduhvate iz oblasti visoke tehnologije (Penenberg, Ries, 2011). Ris
defini$e startup kao instituciju ljudi namijenjenu kretanju novih proizvoda ili usluga u
uslovima izuzetne neizvjesnosti (Ries, 2011, str.8). Startup je preduzetnicki poduhvat
koji ima za cilj da zadovolji potrebe trziSta, razvijajuéi odrziv poslovni model oko
inovativnog proizvoda ili usluge (Blank & Dorf, 2012, str.53).

Lean Startup metodologija ima za cilj da skrati razvojni ciklus preduzetnickog
poduhvata i njegovih proizvoda i usluga, usvajajuci kombinaciju eksperimentisanja sa
poslovanjem koje je zasnovano i vodeno na pretpostavkama iterativnog procesa
uvodenja proizvoda i validarnog ucenja (uenja zasnovanog na testiranju pocetne
ideje i njene potvrde od strane Korisnika). Ova metodologija smanjuje rizik
prihvatanja od strane trziSta i smanjuje potrebu za inicijalnim finansiranjem
poduhvata, kao i troskove lansiranja novog proizvoda (Ries, 2011).

Za razliku od tradicionalog pristupa, gdje se najpre u potpunosti usavrsi proizvod, pa
tek nakon toga predstavi trziStu i potencijalnim kupcima, ovaj koncept se zasniva na
ranom predstavljanju proizvoda. Proizvod se predstavlja potrosac¢ima kako bi se
testiralo koje su njegove prednosti i nedostaci i Sta je potrebno primjeniti kako bi ga
trziste bolje prihvatilo. Ovaj osnovni proizvod koji je dovoljno dobar da se predstavi
potroSacima u svojoj pocetnoj fazi zove se minimalno odrziv proizvod (minimal
viable product). On se predstavlja potencijalnim kupcima, i na osnovu povratnih
informacija sa trziSta se donosi odluka ili da se promjeni proizvod ili da se nastavi
dalje sa trenutnim pravcem razvoja proizvoda.

Slika 2. Lean startup ciklicni proces

/'@ .

= R

-
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startap koncept

®

//—\i
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\\_/‘\ >

1/
= =

Izvor: Ries (2011).

Proces predstavljen na slici 2. je iterativan i cirkularan i zasniva se na
eksperimentisanju. Proizvod se mijenja i prilagodava sve dok ga dovoljan broj
potro$aca ne smatra prihvatljivim tj. dok nisu spremni da ga po¢nu koristiti. Na
osnovu inicijalne ideje, pravi se proizvod koji se izbacuje na trziSte, gdje se mjere
parametri koji treba da zadovolje potrebe potrosaca. Nakon prikupljenih podataka sa
trziSta, kreatori ideje prilagodavaju svoje dalje odluke trziStu (Ries, 2011). Krajni cilj
lean startup aktivnosti je ostvarivanje podobnosti proizvoda za trziSta i podsticanje
preduzetnika na pronalazenje te podobnosti (Mansoori, 2017).
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Za razliku od tradicionalnog pristupa, gdje se prije prelaska na svaku sljede¢u fazu
razvoja, proizvod preispituje, ¢ak i ako ne dode do potroSaca, lean koncept je dosta
brzi, $to je od krucijalnog znacaja za tehnolosko preduzetnistvo. Tradicionalni pristup
u danasnje vrijeme je vrlo riskantan, jer se trziSne potrebe i tehnoloske karakteristike
brzo mijenjaju i mora se brzo reagovati na promjene u okruzenju.

4. LEAN KONCEPT UPRAVLJANJA PROJEKTIMA

Primjena lean principa u upravljanju projekima podrazumijeva primjenu poslovne
filozofije i strategije realizacije projekta bez nepotrebnog rasipanja resursa i gdje se
tezi smanjiti ili potpuno eliminisati gubitak u vremenu i novcu. Cilj primjene lean
koncepta je povecanje vrijednosti koju projekat stvara naruéiocu uz maksimalnu
mogucu fleksibilnost tokom realizacije projekta. Lean sistem realizacije projekta
(lean project delivery system) predstavlja koncept koji se ostvaruje kroz razgovor sa
naruciocem projekta koji objaSnjava Sta se Zeli ostvariti i koja su ograniCenja za
ostvarenje tih zahtjeva. Osnovne karakteristike ovog sistema su:

- Projekti su organizovani i vodeni kao procesi za generisanje vrijednosti.

- Posebna paznja se poklanja sistemu realizacije.

- Kontrola projekta je izvrsna funkcija.

- Napori za optimizovanje su usmjereni na postizanje pouzdanog radnog procesa.
- Koriste se ,,pull® tehnike da bi se upravljalo tokom informacija i materijala.

- Davanje povratnih informacija je uklju¢eno na svakom nivou, tako da se izmjene
mogu brzo izvrsiti.

Tim koji je zaduzen za realizaciju projekta treba da pomogne naru¢iocu da ostvari ono
Sto zeli, nakon §to se sa naruCiocem prvo definiSe i odluci Sta treba da se projektom
ostvari. Proces pocinje tako $to narucilac iznese svoje Zelje, a onda tim zaduZen za
realizaciju projekta sa naruCiocem utvrduje krajnju svrhu projekta, kako bi se ta¢no
znalo koji rezultati projekta su posebno vrijedni. Nakon toga se ove vrijednosti
prevode u projektne zahtjeve i kriterijume kako bi se ukljucile i bile dio konac¢nog
rezultata projekta. Cilj je odrediti svrhu krajnjeg rezultata, prije nego Sto se krene sa
konkretnom realizacijom projekta.

ZAKLJUCAK

Savremeno doba je ispunjeno stalnim inovacijama i novih tehnologijama. Firme koje
su strateski orjentisane na stalno inoviranje i unapredenje proizvoda i usluga kojima
ostvaruju svoje poslovanje, opstaju na trzistu i ostvaruju konkurentsku prednost.

U ovom radu je prikazana lean metodologija savremenog upravljanja u kompanijama,
gdje smo paznju posvetili pristupu u proizvodnim preuzec¢ima, lean startup konceptu
u preduzetniStvu i njegovoj primjeni u upravljanju projektima. Cilj ovog rada je
prikaz savremene, jo$ uvijek u domacoj privredi slabo koris¢ene metodologije, koja
predstavlja unapredenje postojecih sistema upravljanja kompanijama, koji im
omogucavaju da ostvare $to bolje rezultate na trzistu, uz Sto manje troskove.

Naime, prvenstveno je potrebno raditi na eliminisanju rasipnickih aktivnosti, te na taj

nacin stvoriti dodatne raspolozive kapacitete, koji ¢e rezultovati smanjenjem opstih
troSkova, povecanjem profitabilnosti i nov¢anog toka, odnosno povecanje dobiti
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preduzeca. Nazalost, s obzirom na postojece finansijsko i ekonomsko stanje u nasoj
zemlji, rukovodioci velikog broja domacih preduzeéa favorizuju kratkorocne
rezultate, jer nisu sigurni u svoj dugoro¢ni opstanak i ve¢ na pocetku mogu zanemariti
sve potencijalne dugorocne koristi i odbaciti ideju o uvodenju novog koncepta
poslovanja, te na taj naCin propustiti Sansu za opstanak i ulazak na globalno trziste.

Ako organizacija planira uvesti lean pristup poslovanja, potrebno je da napravi
nekoliko pocetnih koraka koji moraju biti zadovoljeni kako bi uvodenje bilo uspjesno:

- Uprava i menadZment moraju ste¢i pocetno znanje i razumijevanje o lean pristupu.

- U organizacijsku kulturu uvesti potpunu oprijedjeljenost vodstva i svih zaposlenih
za njegovu primjenu.

- Pronaci osobu koja ¢e voditi i preuzeti odgovornosti za lean obuku.

- Organizacija ne smije biti u finansijskoj krizi.

- Promovisati lean razmisljanja. Javno treba dati obecanje da niko nece dobiti otkaz.
- Vrlo je vazno napraviti pravilnik o nagradivanju

Tehnolosko preduzetniStvo obuhvata slozene aktivnosti razvoja novih tehnologija,
koje su danas prepoznate kao pokretacka snaga razvoja i konkurentnosti na svim
nivoima ekonomije i drustva u cjelini. Ukoliko bi se u buduénosti, umjesto
tradicionalnog pristupa, kompanije okrenule ka lean startup konceptu, mogle bi u
velikoj mjeri da povecaju svoju agilnost i fleksibilnost u odnosu na reakcije trzista,
§to bi znacajno poboljsalo njihove $anse za uspjeh i duzi opstanak na trzistu uz stalni
rast i razvoj. Lean projektni menadzment je jedan od novih pristupa, koji sve vise
nalazi svoju primjenu u praksi, budu¢i da se novi razvijaju novi pristupi za
upravljanje projektima i traze se nacini kako uspjesnije upravljati projektima koji
karakteri$u danasnje vrijeme, ali i koji ¢e biti odgovarajuéi i za projekte koji ¢e biti
karakteristi¢ni u buduénosti.
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SUMMARY

The modern era is filled with constant innovations and new technologies. Firms that
are strategically oriented towards continuous innovation and improvement of products
and services they make their business, survive on the market and gain a competitive
advantage. The essential factors of flexible lean structure are employees, production
equipment, process control and maintenance processes, which must be supported by
appropriate IT solutions. The crucial element of flexible lean organization are right
strategies to respond to the current situation. This labor presents a lean methodology
of modern management in companies, where we dedicate our attention to the
approach in productive assumptions, the lean startup concept in entrepreneurship and
its application in project management. The aim is to present contemporary, still in the
domestic economy of the poorly used methodology, which represents the
improvement of the existing management systems for companies, which enable them
to achieve the best results on the market, with as little cost as possible.Technological
entrepreneurship includes complex development activities of new technologies, which
today are recognized as the driving force of development and competitiveness at all
levels of the economy and society as a whole. If in the future, instead of a traditional
approach, the companies turn to a lean startup concept, they could greatly increase
their agility and flexibility in relation to market reactions, which would greatly
improve their chances of success and longer survival on the market with continued
growth and development. Lean project management is one of the new approaches,
which increasingly finds its application in practice, as new approaches for project
management are being developed and are looking for ways to manage more
effectively projects that are characteristic of today's time, but also that will be
appropriate for projects which will be characteristic in the future

235



